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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
(Tru6c Pai hoi déng cd dong thuong nién nim 2025)

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG CTCP CHUNG KHOAN THIEN VIET (“TVS”)

Ban Kiém soat TVS (BKS) xin bdo céo trude quy vi cd dong hoat ddng giam sat cua Ban Kiém Soat trong
nam 2024 va phuong hudng hoat dong trong ndm 2025 nhu sau:

L. TONG QUAN HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024

Nam 2024, BKS da tl}uc hién cac nhiém vu theo quy dinh tai Di‘éu‘ 1€ cia TVS, Quy ché ndi bo Yé quan
tri cong ty va quy ché hoat dong cua BKS, gop phan cung Ban Di€u hanh ("BDH") trién khai ké hoach
kinh doanh va cac ndi dung dugc Pai hdi dong c6 dong ("DHDCD") thong qua.

Céc ndi dung chinh da thyc hién trong nam 2024:

1.

8.

T6 chirc hoat dong BKS: T6 chic 03 cude hop chinh thirc va duy tri trao d6i thudng xuyén gitta cac

thanh vién dé trién khai cong tac giam sat hiéu qua.

Gidm st tudn thi: Giam sat vic HDQT, BDPH ban hanh quyét dinh, trién khai hoat dong kinh

doanh va quan tri ndi bo c6 phu hop véi phap luat, Biéu 1€ va cac NQ BHDCD.

Qiém sat HDQT va BDH: Giam sat Viép thuc thi nhiém vu, quyén han, tinh hop phap, hop 1y va

can trong trong cac quyét sach quan tri, diéu hanh.

Tham dy hop: Tham du day du hop DHDCD thuong nién 2024, cac cudc hop HDQT dinh ky va

mot s0 cudc hop chién luge cua BDH dé nam bat tinh hinh.

Kiém tra, thim dinh:

e Kiém tra tinh hop 1y, hop phap, trung thyc trong quan 1y kinh doanh va cong tac tai chinh, ké
toan.

e Tham dinh Béo céo tai chinh (‘BCTC”) ban nién va ca nim 2024, Bao cdo tinh hinh kinh doanh
cua BDH.

e Rasoat viée tuan thu cac quy trinh nghiép vu cbt 161 (mdi gidi, tu van, dau tu...).

banh gia KSNB va Quin trj rai ro: Ra soat, danh gid hiéu luc, hiéu qua cta hé thong KSNB, kiém

toan ndi bd (néu cd), quan tri rui ro va canh bao som.

Phéi hgp: Duy tri ph01 hop hiéu qua v6i HDQT, BDH trong viéc cung cap thong tin; phdi hop can

thiét v6i cong ty kiém toan doc lap PWC Viét Nam trong qué trinh kiém toan BCTC 2024.

Tiép nhin kién nghi: Khong nhan dugc kién nghi, khiéu nai nao tir ¢ déng trong nam.

BKS tw danh gia da hoan thanh nhiém vu dwoc giao trong nam 2024 theo dung quy dinh.
II. KET QUA GIAM SAT HOAT PONG CONG TY NAM 2024
IL1 V& hoat dong kinh doanh va tai chinh

IL1.a Két qua kinh doanh

e Trong boi canh thi truong bién dong, Loi nhuan sau thué (“LNST”) 2024 dat 281.6 ty
dong, tang 11,8% so vdi 2023, hoan thanh 101% k& hoach PHPCD giao.

e Tuy nhién céu trac loi nhuén c6 thay dbi dang ké.

- Do nhing bién dong cao cua thi truong chimg khodn trong nam 2024, cac hoat
dong dau tu vao cac c¢d phiéu niém yét khong con 1a dau tau tao ra loi nhuén cao
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ctia cong ty (tir hon 50% tong loi nhuan trude chi phi phan bo trong 2023 xudng
con dudi 30% trong nam 2024)

- Thay vao d6 cac khoan hoat déng dau tu trong phan chimg khoan c6 thu nhép cb
dinh (fixed income securities) van duy tri loi nhuan ¢ mirc on dinh va chiém ty
trong trén 40% trong ba nam qua.

- Viéc thoai von thanh cong va ding thoi diém ciia mot khoan dau tu vao mot cong
ty chua niém yét dong gop gan 30% tong loi nhuan 2024, gitip duy tri chi s6 LNST
cao hon mot chat so véi nam 2023.

e BKS ghi nhén nd lyc cua BDH trong viéc diéu hanh linh hoat cc danh muc dau tu dé
dat chi tiéu do PHCD dé ra.

II.1.b Tinh hinh tai chinh va tuan tha

e Cong ty duy tri tinh hinh tai chinh lanh manh, tuén thu cac quy dinh phap luat vé an
toan tai chinh, han ché dau tu va cac quy dinh lién quan khac.
IL1.c Y kién vé Bio cdo tai chinh
e BKS da xem xét BCTC nam 2024 do PWC Viét Nam kiém toan. BKS nhit tri ring
BCTC da phan anh trung thuce va hop 1y tinh hinh tai chinh tai ngay 31/12/2024, két

qua kinh doanh va luu chuyén tién t& nim 2024, phu hop véi chuan muyc ké toan Viét
Nam va céac quy dinh phép Iy lién quan.

Vé hoat dong quan tri, diéu hanh cia HPQT va BPH:
I1.2.a Hoat dong HPQT:

e Thoéng qua 15 cudc hop va 19 Nghi quyét HDQT da trién khai 100% cac nghi quyét
cia PHDCD. tuan tht tham quyén va quy dinh.

11.2.b Hoat dong BDH:
o BDH di trién khai 100% nghi quyét cia HDQT va PHPCD
II.2.c Danh gia chung:

e BKS khéng phat hién hanh vi vi pham hodc gy thiét hai cho Cong ty va c6 dong tir
thanh vién HDQT va BDH.

Vé Hé thong Kiém soat ndi bd (KSNB) va Quan tri rii ro:

e BKS danh gia nén méng KSNB, quan tri rili ro va canh bao sém cuia Cong ty vé co
ban da duoc thiét 1ap va van hanh tuong doi on.

e Tuy nhién thi truong da co va s& c6 nhing bién dong rit manh va bt ngd do nhiing
chinh sach thué quan rt manh tay va rat that thuong tir chinh phu My. BKS khuyén
nghi Cong ty thiét ké va trién khai mot chién luoc cit 15 ¢6 ky luét (a disciplined cut-
loss strategy) dé han ché ton that trong cac khoan dau tu trude khi ching té di hon.
Pay 1a mot cong cu quan 1y rui ro rit thong dung trong nhing quy dau tu chuyén
nghiép

Vé giao dich v6i ngwdi ndi b va bén lién quan:

e Céc giao dich phat sinh giira Cong ty va cac bén lién quan (phi nghiép vu, ¢ tirc, mua
ban tai san tai chinh) da duoc ké khai theo quy dinh.

e Giao dich ¢ phiéu TVS ctia ngudi ndi bd va ngudi lién quan da tuan thu nghia vu
cong bo thong tin.
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Vé cac hoat dong ndi bat trong nim 2024

IL.5.a

ILS.b

IL.5.c

Tan dung cong nghé dé 1am dong co ting treong vuet bic nhung an toan

e Nhu c6 dé cép trong bao céo tai PHCD nam 2024, ké tir nam 2023, TVS da va dang

thyc hi€n mét chuong trinh chuyén ddi sb (CDS), véi tén ma RUBIK, déy tham vong,

kéo dai nhi€u nam, véi quy mo 16n va toan di€n, bao phu tat ca cac linh vyc hoat dong

vavan hanh cta cong ty

Muc tiu chién luoc cudi cung 1a tan dung cong nghé dé xay dung dwoc mot cong ty

chiing khoan 16n hon, an toan hon va ¢6 19i nhuén cao hon

- Mot sb thanh cong dang khich 1€ da dat dugc trong giai doan ban dau. Vi du hé
thong kho dir liéu ndi bd trén nén tang dam may, dit li€u tai chinh va phi tai chinh
tu ca nguon ndi bd va bén ngoai, tw dong hoa quy trinh,h¢ thong quan ly danh
muc dau tu va quan tri rui ro, v.v.

- Pé dat dugc muc tiéu ddy tham vong cia CDS trong nhitng nim t6i, mot yéu td
quan trong la khuay dong dugc su hudng ung tich cuc va nhiét tinh cia toan bo
nhan vién. BKS khuyén nghi BDH va d6i ngli TVS trién khai mét so diém sau:

v' Dén than manh mé& va rd rét cia tat ca hang ngii 1anh dao cép cao vao viéc
CDS

v' Nang cép k¥ ning mém cua doi ngi trién khai CDS trong TVS dé dong vién
thanh cong su tham gia cua toan thé nhan vién

v’ Phat huy su cong nhan va khen thudng véi cac wu dai hép dan cho nhitng nha
vo dich CDS ndi bo

v' Hb trg nang cao va dao tao lai k¥ ning (UpSkilling and RightSkilling) ctia
nhan vién trong moi tredng madi

v' Chuyén d6i van héa cong ty sang méi truong 1am viée ky thuat sb moi.

Phit trién ngudn nhan lyc thanh don bay hi¢u qua cho viéc banh truéng

e Qua tuyén dung: Tich cyc b sung nhin tii méi & moi cap do trach nhiém (tir

HDQT, BbH dén cip nhan vién binh thuong) va nhét 1a ¢ nhiing bd phén va nganh
nghé chu dao (vi du: Pau tu, CDS, Truyén thong va quan hé nha dau tu, v.v.). Nam
2024, TVS da tuyén vao 29 ngudi (26% toan bo nhan luc TVS).

Qua dao tao: Diy manh cac chuong trinh dao tao chuyén sau, cap nhat kién thirc va
k¥ nang cho d6i ngii nhan vién, vi du nhu cac khoa hoc da dang trén nén tang hoc tryc
tuyén trén Udemy, tham gia cic budi dao tao chuyén sau v6i chuyén gia bén ngoai
nhu k¥ thuat dinh gia, tai chinh nang cao, chién lugc quan ly danh muc dau tu.... Thuc
hién chinh sach wu tién thing tién noi bo thay vi tuyén dung bén ngoai.
La mot doanh nghiép chii yéu dbi nhan — trong d6 nhan vién 14 tai san ¢t 161 va loi thé
canh tranh, TVS dang tig budc xdy dung mot van héa va mot chién luoc quan Iy
nhan sy hiéu qua dé thu hut, dao tao va gilt chan nhan tai.
Buéc diu xdy dung thwong hi¢u dai tra TVS nhung méu chdt t6i cin Ia phuc vu
nhu cu thong tin dic thi cia tirng phan khiic nha dau tw

e Sau nhi€u nam “ngadm ctru” va thai nghén”, b phan Truyén thong va Quan hé¢ Nha

dau tu (Marketing & IR) ra doi vao thang 08/2024

e Trong budc dau bo phan nay tap trung chu yéu vé Truyén thong (Marketing) dé xdy

dung mot thuong hi€u TVS chung chung cho dai chiing (Brand building for the mass
market)
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e Tuy nhién néu dinh vi ciia TVS 12 mot ngan hang dau tu cao cdp (Premium niche
merchant banking) danh cho nhiing khach hang cao cdp va nhimg nha dau tu “hiéu
biét” (discerned high-end clients and investors) thi chién lugc tiép thi (marketing) nén
duoc tap trung hon (a more focused marketing strategy)

e Thém nira, mot chién lugc chuyén nghi€p (best-practice IR strategy) vé quan Iy quan
hé v&i nha dau tu luén doi hoi mot cach tiép can tap trung vao timg phan khiic cia nha
dau tu. Va dap ung nhu cau thong tin dic thi cua timg phan khic riéng 1¢ déy.

e BKS khuyén nghi BPH va b phin Truyén thong xem xét va 4p dung nhimg bién

phép thyc hanh t6t nhat (best practices) trong chién lugc truyén thong va quan 1y quan
hé v6i nha dau tu (IR).

III. KE HOACH HOAT PONG CHO NAM 2025 CUA BKS

Giam sat viéc tudn tha phép luét, chdp hanh Diéu 1é, Nghi quyét PHDCD
Giam sat hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai chinh nam 2025

Két hop chét ché cing bo phén kiém toan noi bo thyc hién kiém tra hoat dong méi gidi, dau tu,
ngudn vén va cac hoat ddng kinh doanh khac cua Cong ty

Phéi hop véi b phan kiém soat nodi bd (KSNB) trong vi¢c ra soat tinh tuan thu, dam bao van hanh
quy trinh hi¢u qua

IV. KET LUAN VA KIEN NGHI

Pé dbi mat voi nhitng co hdi va nhimg thach thirc cua thi truong chimg khoan Viét Nam trong nam 2025.
BKS kién nghi:

1.

Qua CDS, tan dung cong nghé¢ dé tang toc tang trudng, voi mot hé thong quan ly rdi ro hiéu qua hon
va mot co cdu chi phi t6i wu hoa. Dac biét trién khai mot cach quyét liét hon viéc mé rong linh vuc
quan ly tai san iy thac (eWealth)

A‘p dung cac bién phéap thyc hanh t6t nhét (best practices) vao chién luge quan 1y quan hé voi nha
dau tu (Investor Relations-IR)

. Thiét ké va trién khai mot chién Iuoc cit 16 ¢6 ky luat (a disciplined cut-loss strategy) dé quan Iy chat

ché cac hoat dong dau tu

Chuyén nghiép héa chién lugce quan 1y nhan su hiéu qua dé thu hat, dao tao va giit chan nhan tai

5. Day manh cong tac quan trj ri ro va kiém soat nham bao vé gia tri da dat duoc va duy tri hinh anh

6.

vé mot cong ty chimg khoan hiéu qua, minh bach, an toan va dang tin twong. Muc tiéu la dé vuot ky
luc /14] nam khong ti€u cyuc tai TVS trong nam 2025

Duyét mirc thu lao ctia Ban Kiém Soat trong nam 2025 duy tri & mirc 600 triéu dong.

Xin chan thanh cam on Quy vi ¢é déng!

T/M BAN KIEM SOAT CONG TY
TRUONG BAN

PO VIET HUNG



